
Un miembro de la comunidad educativa 

presenta señales de presunta violencia 

intrafamiliar

Un miembro de la comunidad educativa o un 

tercero reporta una presunta situación de 

violencia intrafamiliar

Agresión física y/o verbal a un miembro de 

la comunidad educativa en el 

establecimiento educativo por parte de un 

integrante del núcleo familiar y/o se conoce 

de una presunta situación reciente 

3. Solicitar apoyo de la policía 

nacional 

1. identificar factores o indicios de 

presunta violencia intrafamiliar 
2. Obtener mas información sobre la 

situación 

¿se identifica presunta 

violencia intrafamiliar?

si

4. Contactar acudiente y/o persona cercana al 

núcleo familiar

5. Elaborar reporte 

6. Poner en conocimiento de la 

comisaria de familia. ¿Se identifica presunta 

violencia sexual en 

NNA?

7. Activar el 

protocolo de 

atención a presunta 

violación sexual 

Si

¿Se identifica presunto 

maltrato infantil?

11. Realizar seguimiento 

12. Adoptar e implementar a acciones de 

promoción y prevención 

13. Realizar cierre del caso en el sistema de 

alertas de la SED en el caso que la violencia 

sea en un NNA Fin 

No

8. Activar el 

protocolo de 

atención de 

presunto maltrato 

infantil 

SI

VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR

Realizar procesos de Concientización y 

compromisos de no repetición

Cumple 

compromisos

NO

SI
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